Besondere Vertragsbedingungen bei der Vergabe der Gebaudereinigungsarbeiten
(BVB Reinigung)
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§ 1 Allgemeines
Diese besonderen Vertragsbedingungen (BVB) gelten nur in Verbindung mit der
Leistungsbeschreibung.

§ 2 Umfang der Arbeiten
Der Bewerber hat sich vor Abgabe des Angebotes Uber den Umfang der Arbeiten in den
einzelnen Gebauden und Raumlichkeiten an Ort und Stelle zu informieren.

§ 3 Aufmalregeln

Aufnahme der FuBbodenflachen: Die Bodenflachenangaben entsprechen den
Rauminnenmalen von Wand zu Wand. Kleine Wandvorspriinge bzw. Aussparungen (z. B.
Turschwellen, Heizkdrpernischen) bleiben unbertcksichtigt, d. h. sie verringern die
Bodenflache nicht. Die Grundflachen von Pfeilern und Saulen verringern die Bodenflache
ebenfalls nicht. Die durch Einbauschranke bedeckten Bodenflachen sind nicht mitgerechnet,
wenn die Schranke bis zur Zimmerdecke reichen.

Treppen und Stufen sind in der Abwicklung nach Flachenmal} (m?) ermittelt.

Die Reinigung von Spiegelflachen, Tlren mit Glaseinsatz und Einrichtungsgegenstanden aus
Glas (mindestens 14-tagig) ist grundsatzlich im Preis fur die Unterhaltsreinigung enthalten und
wird nicht gesondert vergutet.

§ 4 Reinigungsgerate und -material

1. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Maschinen, Gerate, Reinigungs- und Pflegemittel fur die
Arbeiten selbst zu stellen. Auch der Unterhalt der eingesetzten Maschinen und Gerate geht zu
seinen Lasten. Die vom Auftragnehmer eingesetzten Gerate und Gegenstande missen den
Anforderungen der einschlagigen EN/DIN-Normen far Sicherheit, des
Geratesicherheitsgesetzes und der VDE-Vorschriften entsprechen. Die Maschinen missen
mit dem VDE/GS-Zeichen versehen sein.

Die eingesetzten Geratschaften missen modernen technischen Standard aufweisen (z. B.
Doppelfahreimer oder System-Wagen einschlieBlich Wanne mit dem Nasswischmopp oder
Breitwischgerat).




2. Reinigungsautomaten kénnen unter Beachtung der Grundforderungen nach
werterhaltender Reinigung eingesetzt werden.

3. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, nur nicht atzende Reinigungs- und Pflegemittel zu
verwenden, die eine Schadigung der zu behandelnden Flachen und Einrichtungsgegenstande
ausschlieen (s. u. a. Ziffer 5 und 6). Fur die FuRbodenpflege sind nur rutschhemmende
Pflegemittel zu verwenden. Die Reinigungs-, Pflegemittel und Desinfektionsreiniger durfen zu
keiner vermeidbaren Gesundheitsschadigung bzw. Beldstigung der Nutzer fihren und sollen
die Umwelt (Luft, Abwasser) moglichst gering belasten. Zur Verringerung der
Abwasserbelastung ist dem Auftragnehmer insbesondere die Verwendung von Reinigungs-
und Pflegemitteln mit Verdinnern, Kaltreinigern, Losemitteln und solchen Reinigungs- und
Pflegemitteln, die den spateren Einsatz von Verdinnern, Kaltreinigern und Losemitteln
erforderlich machen, untersagt.

4. Staub- und Burstensauger missen mindestens mit einem Hepa-Filter ausgestattet sein.

Bel der Unterhaltsreinigung sind nur folgende Reinigungs- und Pflegemittel einzusetzen:

e Allzweckreiniger (salmiakfrei)

¢ Alkoholreiniger

¢ synthetische Seifenreiniger (pH-Wert in der Anwendungskonzentration nicht ,gréRer " als
9)

e Scheuermilch (Schlammkreide, Kieselgur, Wiener Kalk)

e Saure Sanitarreiniger (auf Zitronensaure-, Milchsaure-, Amidosulfonsaurebasis)

o Wischpflegemittel auf der Basis wasserldslicher Polymere

Grundsatzlich muss das Verpackungsmaterial PVC-frei sein. Es sollten deshalb ausschliel3lich
Verpackungen aus Polyethylen, Polypropylen oder Pappe - auf Mehrwegbasis, verwendet
werden. Die eingesetzten Reinigungs- und Pflegemittelgebinde missen mit einem
Dosiersystem versehen sein.

Die Inhaltsstoffe der Reinigungs- und Pflegemittel missen grundsatzlich &kologisch
akzeptabel

sein. Folgende Inhaltsstoffe dirfen deshalb in den Reinigungs- und Pflegemitteln nicht
enthalten sein:

Tenside

e APEO-Tenside (nichtionische Tenside)
e LAS-Tenside (anionische Tenside)

Komplexbildner, Gerlststoffe, Entharter

e NTA

e EDTA

e Thioharnstoff

e Natriumthiosulfat

e Bleichmittel

e Perborat

e Chlorbleichmittel wie z. B. Natriumhypochlorit kbnnen in Ausnahmeféllen (z. B. Nasszellen
bei Pilzbefall) eingesetzt werden

Desinfizierende und konservierende Inhaltsstoffe

e Formaldehyd



e Phenole

e Methanol
o Halogene:
e Fluor

e Chlor

e Brom

e Jod

e Paradichlorbenzol

Konservierungsmittel

e PHB-Ester
e Ortophenylphenol
e Propionsaure etc.

Halogenierte Kohlenwasserstoffe (CKW, FCKW)

e Trichlorethylen

e Methylenchlorid

e polychlorierte Biphenyle
e Tetrachlorkohlenstoff

Aromatische Kohlenwasserstoffe

e Toluol
e Xylol
e Benzol

Aliphatische Kohlenwasserstoffe

e Testbenzin
e Petrolether etc.

Mineralsduren

e Schwefelsaure
e Flusssaure
e Salzsaure

Alkalien bzw. alkalische Salze

e Salmiakgeist (max. 1 % Ammoniak)
e NaOH, KOH (max. 1 %; pH-Wert in der Anwendungskonzentration nicht gréRer als 11)

Folgende Spezialreiniger dirfen nicht verwendet werden

e Luftverbesserer und WC-Beckensteine
¢ Rohrreiniger/WC-Pulver

4. Die Desinfektionsmittel missen in der aktuellen Liste des Verbundes flr angewandte
Hygiene e. V. oder in der aktuellen RKI-Liste (Liste des Robert-Koch-Institutes) aufgefuhrt
sein. DesinfektionsmalRnahmen sind nur dann durchzufiihren, wenn sie in der
Leistungsbeschreibung

ausdrtcklich gefordert sind.

5. Der Arbeitnehmer ist verpflichtet, die zum Einsatz kommenden Mittel zu benennen (Vorlage
der Sicherheitsdatenblatter und ggf. Betriebsanweisungen) und nach Aufforderung eine



Inhaltsstoffangabe abzugeben. Er verpflichtet sich zur unentgeltlichen Abgabe von Proben der
von ihm verwandten Mittel zwecks Prifung durch eine vom Auftraggeber zu bestimmende
Stelle. Der Auftragnehmer tragt die Kosten der Prifung, wenn diese ergibt, dass die von ihm
verwendeten Mittel nicht den Vertragsbestimmungen entsprechen und/oder aufgrund
gesetzlicher Vorschriften verboten sind. Schadensersatzanspriche des Auftraggebers bleiben
vorbehalten.

6. Der Auftragnehmer stellt sicher, dass er bei der Entsorgung seiner Produkte die ortlichen
Abfallbestimmungen beachtet und einhalt.

7. Der Auftraggeber behalt sich vor - auch unter dem Gesichtspunkt der Gesundheitsvorsorge
- die Verwendung bestimmter Reinigungs-, Pflegemittel und Desinfektionsreiniger zu
untersagen oder vorzuschreiben.

8. Der Auftragnehmer ist Mitglied der Berufsgenossenschaft. Er verpflichtet sich, alle
allgemeinen und spezifischen Unfallverhitungsmafinahmen und SicherheitsmaRnahmen zu
beachten.

9. Der Auftragnehmer hat bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses, am Tage der letzten
Reinigung, samtliche von ihm eingesetzten Maschinen, Gerate und Materialien aus dem
Gebaude herauszunehmen.

§ 5 Reinigungspersonal und Verwaltungsvorschriften

1. Der Auftraggeber ist berechtigt, das Personal auf Zuverlassigkeit und Eignung zu prifen
und die Vorlage von polizeilichen Fuhrungszeugnissen zu verlangen.

2. Der Arbeithehmer hat durch organisatorische Mallnhahmen (Bestellung von Ersatzkraften,
Anordnung von Uberstunden) sicherzustellen, dass durch Personalausfélle infolge Krankheit,
Urlaub usw. die Reinigung nicht beeintrachtigt wird.

3. Fur die Reinigung von Objekten, fiur die der Auftraggeber es ausdricklich verlangt, gilt
Folgendes:

a) Arbeitskrafte, die laut § 6 und § 34 Abs. 1 IfSG an einer meldepflichtigen Ubertragbaren
Krankheit oder an Kratze, Roteln etc. erkrankt sind, dirfen Rdume nicht betreten und
Einrichtungen nicht benutzen, bis nach dem Urteil des behandelnden Arztes oder des
Gesundheitsamtes eine Weiterverbreitung der Krankheit durch sie nicht mehr zu
befirchten ist. Entsprechendes gilt im Falle der Verlausung.

b) Ausscheider dirfen nur mit Zustimmung des Gesundheitsamtes (§ 34 Abs.2 IfSG) und
unter Beachtung der vorgeschriebenen Schutzmaf3nahmen die Radume betreten und
Einrichtungen benutzen. Fir Arbeitskrafte, in deren Wohngemeinschaften eine
Ubertragbare Krankheit aufgetreten ist, gilt Entsprechendes (§ 34 Abs.3 IfSG).

4. Hausverwalter bzw. Hausmeister sowie deren Ehefrauen, Kinder und Eltern dirfen nicht als
Mitarbeiter des Arbeitnehmers in dem Reinigungsobjekt eingesetzt werden, das von dem
betreffenden Hausverwalter bzw. Hausmeister betreut wird.

5. Der Arbeitnehmer hat das mit der Reinigung beauftragte Personal mit einem
Firmenausweis, der zum Betreten des Gebaudes berechtigt, auszustatten. Der Ausweis ist
dem Auftraggeber bzw. dessen Beauftragten auf Verlangen vorzulegen. Bei Ausscheiden von
Personal bzw. bei Verstol? gegen die vorgenannten Bestimmungen hat der Auftragnehmer den
Ausweis einzuziehen.

6. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, sein Personal vor Arbeitsbeginn sorgfaltig zu schulen.
7. Der Auftragnehmer stellt sicher, dass von seinen Mitarbeitern keine betriebsfremden
Personen ins Objekt mitgebracht werden. Das betrifft auch die Kinder und
Ehepartner/Lebensgefahrten der

Beschéaftigten.

8. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, nur Mitarbeiter einzusetzen, die fur diese Arbeiten die
erforderlichen Erfahrungen haben und durch persdnliche Zuverlassigkeit Gewahr dafur bieten,
dass der Dienstbetrieb in den Objekten nicht beeintrachtigt wird.



9. Der Auftragnehmer hat seine Mitarbeiter darauf hinzuweisen, dass die Benutzung von nicht
offentlichen Fernsprechanlagen, Telefaxgeraten, Kopiergeraten etc. des Auftraggebers
untersagt ist.

10. Der Auftragnehmer sowie seine Erflillungsgehilfen sind verpflichtet, alle Wertgegenstande
und Fundsachen, die in dem zu reinigenden Gebdude gefunden werden, sofort bei der
gebdudeverwaltenden Stelle abzuliefern. Ein Finderlohn wird nicht bezahlt.

11. Mangel und Schaden an Einrichtungsgegenstanden sind der gebaudeverwaltenden Stelle
unverzlglich mitzuteilen. Soweit diese Mangel und Schaden eine Gefahrdung des
Reinigungspersonals darstellen, darf die Reinigung nicht vor Abstellung der festgestellten
Beanstandungen ausgefiihrt werden. Die Haftung des Auftraggebers wegen Verletzung der
Verkehrssicherungspflicht bleibt unberthrt.

12. Die Reinigungsarbeiten sind so durchzufiihren, dass der Dienstbetrieb mdglichst ungestoért
bleibt.

§ 6 Datenschutz

Unterlagen, Schriftstlicke, Akten, Hefte, Karteikarten etc., die sich in den Dienstrdumen
befinden, unterliegen allgemeinen und besonderen Datenschutzbestimmungen, insbesondere
dem Bundesdatenschutzgesetz und dem Sozialgesetzbuch. In diese Unterlagen darf kein
Einblick genommen werden. Schranke, Schubladen u. A. dirfen nicht unbefugt geéffnet
werden. Uber zufillig bekannt gewordene personenbezogene Daten aus dienstlichen
Vorgangen ist Verschwiegenheit zu wahren. Wer gegen diese Pflichten verstdf3t, darf vom
Auftragnehmer nicht mehr zu Reinigungsarbeiten in den Objekten eingesetzt werden. Auf die
Strafvorschrift des § 41 Bundesdatenschutzgesetz wird verwiesen.

§ 7 Hausverbote

Der Auftraggeber ist berechtigt, Arbeitskrafte des Auftragnehmers des Hauses zu verweisen
oder ihnen den Zutritt zum Reinigungsobjekt zu untersagen, wenn sie die Voraussetzungen
von § 5 Ziffer 1 oder Ziffer 3 b nicht erflllen bzw. gegen Ziffer 4, 5 oder § 6 verstofRen.

§ 8 Arbeitsstundennachweise

Die Reinigungskrafte des Auftragnehmers haben sich taglich in die im Objekt ausliegenden
gebundenen Arbeitsstundenblicher einzutragen. Die Eintragungen missen den tatsachlichen
Beginn und das tatsachliche Ende der taglichen Arbeitszeit im Objekt ausweisen und von der
Reinigungskraft unterschrieben sein. Alle Eintragungen sind durch die im Objekt tatigen
Reinigungskrafte personlich  vorzunehmen. Ersatzweise Eintragungen durch
Aufsichtspersonen sind unzuléssig. Anderungen in den Eintragungen sind so vorzunehmen,
dass die ursprungliche Eintragung lesbar bleibt. Die gebundenen Arbeitsstundenbicher hat
der Auftragnehmer zu stellen. Die Arbeitsstundenblcher sind Eigentum der Hausverwaltung,
sie durfen durch den Auftragnehmer nicht aus dem Objekt entfernt werden. Uber die Pflicht
zur Eintragung hinaus hat der Auftragnehmer keine Verfugungsgewalt Gber die Bicher.

§ 9 Objektleiter, Aufsicht und Einweisung

1. Um eine einwandfreie Qualitatssicherung zu gewahrleisten, ist ein/e namentlich zu
benennenderr, teilweise freigestellte/r Ansprechpartner/in (Vorarbeiter/in) vor Ort wahrend der
Reinigungszeit der Unterhaltsreinigung einzusetzen. Zusatzlich ist eine namentlich zu
benennende dem Objekt zugeordnete Objektleitung einzusetzen. Die Telefonnummer muss
angegeben werden. Die Objektleitung muss wahrend der Ublichen Birozeiten telefonisch
erreichbar sein. Eine Verstandigung mit dem/der Vorarbeiter/in und der Objektleitung muss in
deutscher Sprache mdglich sein. Die Objektleitung hat den Anweisungen und Wiinschen des
Auftraggebers oder dessen Beauftragten, die sich auf die Vertragserfillung beziehen, Folge
zu leisten. Der Auftraggeber wird den Auftragnehmer bei der Durchfiihrung der vertraglichen
Aufgaben unterstitzen.




2. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, sein Reinigungspersonal durch fachkundige Mitarbeiter
einzuweisen und regelmalig zu beaufsichtigen, um eine ordnungsgemalie und einwandfreie
Reinigung sicherzustellen.

§ 10 Beschéftigung versicherungspflichtiger Arbeitskrafte

1. Die Beschaftigung des Reinigungspersonals erfolgt ausschlieRlich nach den Bestimmungen
des Lohn- und Rahmentarifvertrages des Gebaudereiniger-Handwerks. Auslandische
Arbeitskrafte durfen nur mit gultigen Arbeits- und Aufenthaltspapieren beschaftigt werden. Die
Verpflichtungen nach dem Entsendegesetz sind strikt einzuhalten.

2. Der Auftragnehmer erklart sich damit einverstanden, dass der Auftraggeber die Einhaltung
der Verpflichtung zum Einsatz versicherungspflichtigen Personals und des Entsendegesetzes
auch durch Einsichtnahme in die beim Auftragnehmer gefiihrten Unterlagen, soweit sie
hiertiber Auskunft geben kénnen, Uberpruft oder Gberprifen Iasst.

§ 11 Leiharbeiter
Der Einsatz von Leiharbeitern ist unzulassig.

§ 12 Subunternehmer

Die Ubertragung von Leistungen oder Teilleistungen auf Subunternehmer ist zuléssig, wenn
der Betrieb des Auftragnehmers nicht auf die Leistung oder Teilleistung eingerichtet ist. Der
Auftraggeber muss vor Einsatz eines Subunternehmers schriftlich informiert werden und dem
Einsatz schriftlich zustimmen. Er kann den Einsatz eines bestimmten Subunternehmers unter
Angabe von Grinden untersagen. Der Subunternehmer gilt als Erfullungsgehilfe i. S. des §
278 BGB.

§ 13 Abnahme und Rechnungsstellung

1. Fur den Auftraggeber stellt die gebaudeverwaltende Stelle des zu reinigenden Gebaudes
fest, ob die Reinigung fristgerecht und ordnungsgemaf ausgefihrt wurde. Die Beweislast fur
die vertragsgemalie Erfillung bleibt bis zur Abnahme beim Auftragnehmer. Der Auftraggeber
hat das Recht, Kontrollen nach eigenem Ermessen durchzuflihren oder durch einen von ihm
Beauftragten durchfihren zu lassen. Diese Abnahme erfolgt stichprobenweise auf Grund
entsprechender Checklisten.

2. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die zur Lohnabrechnung vorgesehene Stundenliste
zwecks Erfullung der angegebenen, kalkulierten Arbeitsstunden monatlich mit der Rechnung
vorzulegen. Der Auftragsnehmer ist an die in den Kalkulationsblattern angegebenen
produktiven Stunden gebunden.

3. Der Auftragnehmer hat monatlich nachtraglich eine Rechnung Uber die ausgeflihrten
Reinigungsarbeiten einzureichen.

4. Arbeiten, die nach Stunden abgerechnet werden, sind sofort nach Ausfihrung auf
Regiezetteln zu bestatigen und diese der Rechnung beizufugen.

Fir zusatzliche Reinigungsarbeiten ist ein gesonderter Auftrag des Auftraggebers und die
Vorlage von bestéatigten Regiezetteln erforderlich. Verrechnungsgrundlage sind die im Angebot
aufgefihrten Regiestundensatze.

5. Fir den Fall der Nicht- oder Schlechterfullung der Unterhaltsreinigung gelten folgende
Vereinbarungen:

a) Wird das Gebaude oder Teile des Gebaudes nicht gereinigt, kann die Kirzung des
Rechnungsbetrages aufgrund der m2-Flache und der Kalkulation erfolgen.

b) Bei Schlechterfillung gqilt, dass die wahrend des beanstandeten Zeitraumes
stichprobenweise

festgestellte Differenz zwischen den im Angebot eingesetzten und den tatsachlich erbrachten
Reinigungsstunden der verminderten Reinigungsleistung entspricht.




Der Auftraggeber kann entsprechend der festgestellten Differenz den Rechnungsbetrag flr
den beanstandeten Zeitraum kirzen. Sind die Reinigungsstunden vertraglich vereinbart und
wurden sie nicht voll erbracht, wird die Rechnung auch dann geklrzt, wenn keine
Beanstandung der Reinigungsqualitat vorliegt.

Kann die Nichterfullung der kalkulierten Reinigungsstunden nicht nachgewiesen werden, kann
eine pauschale Kiirzung von mindestens 15 % des Rechnungsbetrages flr den beanstandeten
Zeitraum vorgenommen werden. Entsprechendes gilt, wenn trotz Erbringung der
Reinigungsstunden die Reinigungsqualitat den Anforderungen nicht entspricht.

c) Der Auftraggeber kann anstelle einer Kiirzung des Rechnungsbetrages die Herstellung des
vertragsmafigen Zustandes vom Auftragnehmer zu dessen Lasten durch eine zusatzliche
Reinigung aulRerhalb der regularen Reinigungszeit verlangen.

In den Fallen a) und b) bleiben die Rechte des Auftragnehmers nach § 11 Nr. 5b AGB-Gesetz
unberthrt.

Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers nach dem BGB sowie das Recht des
Auftraggebers zur fristlosen Kiindigung nach § 17 bleiben unberdhrt.

6. Wenn die Arbeiten zur Unterhaltsreinigung aus Grinden, die vom Auftraggeber zu vertreten
sind, nicht oder nicht vollstandig ausgefuhrt werden, ruht insoweit der Vertrag. In diesem Falle
wird das zu zahlende Monatsentgelt flr die Zeit des Arbeitsausfalles, der tiber 10 Arbeitstage
hinausgeht, anteilig gekiirzt. Die Rechte des Arbeitnehmers gemal §§ 642, 643 BGB bleiben
unberthrt.

Entsprechendes gilt fur die Glas- und/oder Sonderreinigung.

§ 14 Preisregelung

1. Die vereinbarten Vertragspreise sind Festpreise. Auf diese Preise wird die MwSt. in der
jeweils gultigen Hohe berechnet. Der Kalkulationszuschlag ist laut RAL so zu wahlen, dass
dieser mind. 70 % des aktuell glltigen Mindestlohns betragen muss.

2. Preisanpassung mittels Preisgleitklausel

Andert sich aufgrund eines anerkannten Tarif- oder Rahmentarifvertrages der Stundenlohn fir
das eingesetzte Personal, kdnnen Auftragnehmer bzw. Auftraggeber eine Anderung des m?-
Preises bzw. eine Anpassung der Monatspauschale verlangen. Die Anderung erfasst jedoch
nur den Anteil der Lohn- bzw. der Lohnnebenkosten am Gesamtpreis, welcher in der
Kalkulation des Stundenverrechnungssatzes angegeben wurde.

Preisgleitklausel: Andern sich nach Abschluss dieses Vertrages die einschlagigen
Tarifvertrage, die gesetzlichen Sozialleistungen oder sonstige Kosten, so andern sich die
vereinbarten Preise wie folgt (Ergebnis in %):

a) Preisanderung bei Anderung der Léhne:

Lohnkostenanteil © % x Anderungssatz __ %

100

b) Preisanderung bei Anderung der lohngebundenen Kosten:

Veranderung der lohngebundenen Kosten __ % x 100

100 % (Lohn) + Kalkulationszuschlag __ %

c) Preisdnderung bei Anderung der sonstigen Kosten:

Veranderung der sonstigen Kosten __ % x 100

100 % (Lohn) + Kalkulationszuschlag __ %

Eine Anderung des Preises erfolgt weiterhin, wenn sich das Verhaltnis der Reinigungsflachen
zueinander oder der Belegungsgrad wesentlich verandert.

Preisanderungen treten nach Mitteilung an den Auftraggeber in Kraft.

« Anderung des Lohnkostenanteils:

(bisheriger Lohnkostenanteil % + beantragte Preisdnderung __ %) x 100

100 % (bisheriger Preis) + erhaltene Preisdnderung __ %




3. Preisanderungen kénnen nur einmal jahrlich geltend gemacht werden, es sei denn, bei der
zweiten Anderung Ubersteigt die Summe der Belastungsfaktoren geman § 14 Ziffer 2 - 3 %
des bisherigen tariflichen Stundenlohnsatzes.

4. Reinigungsarbeiten, die infolge kleinerer baulicher Instandsetzungen bzw.
Renovierungsarbeiten erforderlich werden, gehdren zur Unterhaltsreinigung und werden nicht
besonders vergitet. Ebenso werden besondere Zuschlage bei starker Verschmutzung aus
anderen Anlassen nicht gewahrt. Missen jedoch Reinigungsarbeiten aus Anlass grofierer
Instandsetzung-, Bau- oder Renovierungsarbeiten, die keine Bauschlussarbeiten sind,
durchgefiihrt werden, so ist ihre Bezahlung mit dem Auftraggeber oder dessen Beauftragten
vor der Ausflihrung schriftlich zu vereinbaren.

§ 15 Haftung

1. Der Auftragnehmer hat fur ausreichende Sicherheitsvorkehrungen zu sorgen. Er haftet fur
die von ihm oder seinen Erfullungsgehilfen verursachten Personen-, Sach- und
Vermoégensschaden, die in Erfillung und bei Gelegenheit der vertraglichen Verbindlichkeiten
entstehen. Die Haftung umfasst bei Verlust eines dem Auftragnehmer oder seinen
Erfullungsgehilfen ausgehandigten Gruppen-, Haupt- oder Generalschliissels auch den Ersatz
der entsprechenden SchlieRanlage.

2. Bei Reinigungsarbeiten beschadigte Gegenstande und Bauteile werden auf Veranlassung
des Auftraggebers erneuert. Die entstehenden Kosten hat der Auftragnehmer zu tragen.

3. Der Auftraggeber haftet nicht fur Folgen von Unfallen, die der Auftragnehmer oder seine
Gehilfen bei der Ausfuhrung ihrer Tatigkeit erleiden. Der Haftungsausschluss gilt nicht bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber von
entsprechenden Entschadigungsansprichen einschlieRlich Regressanspriichen freizuhalten.
4. Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber von etwaigen Ansprlichen dritter Personen, die bei
der Ausfuihrung der Arbeiten einen Schaden erleiden, freizustellen.

§ 16 Kindigung

1. Die ersten zwei Monate gelten als Probezeit, wahrend der eine Kindigungsfrist von vier
Wochen zum Ende eines Monats gilt.

2. Der Auftraggeber kann den Vertrag jederzeit unter Einhaltung einer Frist von 14
Kalendertagen kiindigen, wenn das Reinigungsobjekt von ihm, voribergehend oder auf Dauer,
nicht mehr genutzt wird. Sollen nur Teile des Objektes nicht mehr genutzt werden, kann - und
auf Verlangen des Auftragnehmers muss - die Kiindigung auf diese Teile beschrankt werden.
Turnusanpassungen sind jederzeit moglich. Die kalkulierten m2-Leistungen bleiben davon
unberthrt. Dies ist dem Auftragnehmer mitzuteilen. Bei Nutzungsanderungen werden die
Reinigungsklassen angepasst.

3. Der Auftraggeber ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos zu kiindigen.

Als wichtige Grinde gelten insbesondere:

Der Auftragnehmer beteiligt sich an wettbewerbsbeschrankenden Absprachen (§ 1 des
Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankungen).

Der Auftragnehmer zahlt den Mitarbeitern seines Betriebes die tariflichen oder gesetzlich
vorgeschriebenen Leistungen nicht bzw. nicht in vollem Umfang oder verstof3t in sonstiger
Weise gegen tarifliche Bestimmungen oder Vorschriften der Sozialgesetzgebung oder des
Betriebsverfassungsgesetzes.

Der Auftragnehmer verstoRt gegen die Bestimmung des § 11 (Verbot von
Leiharbeitsverhaltnissen)

bzw. er duldet solche VerstéRRe eines nach § 12 anerkannten Subunternehmers.

Der Auftragnehmer gewahrt, verspricht oder bietet Personen, die auf Seiten des Auftraggebers
mit der Vorbereitung, dem Abschluss oder der Durchfiihrung des Vertrages befasst sind, mit
Ruicksicht auf ihre Zugehorigkeit zum Auftraggeber Vorteile an.




Der Auftragnehmer stellt seine Zahlungen ein oder es wird das Vergleichsverfahren gegen ihn
eroffnet.

Der Auftragnehmer verstélit schwerwiegend gegen die Vertragsbestimmungen, so dass es
dem Auftraggeber nicht zuzumuten ist, das Vertragsverhaltnis fortzusetzen. Als derartige
VerstéRe kommen z. B. in Betracht:

Die ubernommenen Leistungen werden nicht zu dem vom Auftraggeber benannten Zeitpunkt
oder

nicht in der dem Vertrag entsprechenden Zeit, Art und Weise ausgefiihrt und trotz schriftlicher
Mahnung wird keine Abhilfe geschaffen.

Ein ihm vom Auftraggeber schriftlich untersagtes Reinigungsverfahren wird beibehalten oder
nicht zulassige Mittel werden verwendet.

Es werden Reinigungskrafte im Reinigungsobjekt angetroffen, flir die keine vorgeschriebene
Arbeitserlaubnis vorliegt. Im Angebot wurden falsche Erklarungen abgegeben.

4. Die Kundigung ist schriftlich auszusprechen.



